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Vejledning: aktiver dit ID-kort

Fgr du kan logge ind i Citrix med dit ID-kort, skal du aktivere kortet pa computeren. Du skal bekreefte din
identitet med MitID og knytte dit regionsID sammen med dit ID-kort.

Tjek, at der er tilsluttet en kortleeser til computeren og hav dit ID-kort og MitID klar, fgr du begynder.
Veelg om du loggerind fra en:

A. regionscomputer - pa regionens netvark
B. regionscomputer - via et eksternt netvaerk (fx hjemmefra) eller fra en privat computer

Bemeerk, sproget i skeermbillederne er aversat automatisk og kan virke ulogisk.
Folg derfor vejledningen for at blive hjulpet godt igennem kortaktiveringen, trin for trin.

A. Log ind fra en regionscomputer - pa regionens netvark

Tryk pa start-ikonet og veelg It-selvhjlp eller abn It-selvhjalp fra skrivebordet.
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Om dette veerktgj | Nyttige links

Veerktgjer Support
A

Velkommen til It-selvhjzelp!
Hvis du ikke selv kan
Igse dit problem via it- Med it-selvhjeelp kan du selv afhjelpe nogle af de problemer, du kan opleve med din

selvhjzelps vaerktajer, regions-computer. Se mere under 'Veerktajer'
kan du kontakte 9 puter. 2)

Service Desk for
hj=lp.

TIf: (784) 12345
Web: Serviceportalen ~
Luk Citrix-programmer Login med kort
Starter dine programmer Login med kort og kortlaeser -
ikke? Eller er de gdet i find vejledninger med mere
regionmidtjylland sta?

Ga nu videre til trin 1.
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B. Log ind fra en regionscomputer - via et eksternt netvark (fx
hjemmefra) eller fra en privat computer

Abn en browser i Microsoft Edge uden for Citrix (via start-ikonet) og tast
aktiverditkort.rm.dk

oxvp

[ | [ Region Midtjylland - NSIS Start = x

< C @

https://aktiverditkort.rm.dk
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Velkommen til Region Midtjyllands side for Login med kort

For du kan logge ind i Citrix med dit ID-kort, skal du aktivere kortet. Det tager cirka fem minutter. Tjek at der er
tilsluttet en kortlazser til computeren og hav dit MitiD klar, for du begynder.

Start nu med trin 1.
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Du er nu klar til at pabegynde kortaktiveringen

1.

Veelg Bekraeft din
identitet og knyt dit
regionsiD sammen med
dit ID-kort - med MitID.

o | TICL

Velkommen til Region Midtjyllands side for Login med kort

For du kan logge ind i Citrix med dit ID-kort, skal du aktivere kortet. Det tager cirka fem minutter. Tjek at der er
tilsluttet en kortlaeser til computeren og hav dit MitID klar, for du begynder.

Aktiver dit ID-kort:

Brug for hjalp? Selvbetjening

Find flere vejledninger her: Her kan du:

= Aktiver dit kort {

t og knyt

bekraeft din identitef
m

c.

Laes brugervilkarene
igennem.

Accepter ved at satte
flueben i boksen. Tryk
herefter pa Fortsat.

Brugervilkar
For du kan bekrasfte din identitet med MitID, skal du godkende falgende brugervilkdr:

Jeg accepterer, at MitID bruges til at:

+ bekraefte min identitet

+ knytte mit regionsID sammen med mit loginmiddel

Jeg er derudover bekendt med, at:

« jeg skal opbevare mit loginmiddel forsvarligt og betragte det som
strengt personligt

« mit loginmiddel ikke m3 overdrages eller udlines til andre

« jeg hurtigst muligt skal skifte koden p3 mit loginmiddel, hvis jeg I}
mistaenker, at koden er kendt af andre

« jeg skal hurtigst muligt spaerre mit loginmiddel, hvis jeg mister det

[ Jeg accepterer disse brugervilk3r l

l | Fortseet | '

Brugervilkdr version 1.0
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3.

Du er nu klar til at
bekraefte din identitet

Version 1.0

NEMLOG-IN

NemlD naglekort NemiD noglefil Lokal 1dP Test login

Vil du logge ps med NemID?

Du skal nu knytte dit
regionsID sammen med
dit ID-kort.

Du stilles automatisk
videre til neeste side.

Lag pk hos saant.ndiupen. ok Mit2 Logger du pi fra en computer, skal du vaeige fanebladet
med MitlD. — ol sain e

BRUGER-ID @ ‘
Tast dit private bruger-ID
til MitID og tryk pa
fortsaet. Bl

‘Webtilgangelighed
Godkend pa din telefon e
E||E‘I' der’ hVDF du hal— [m] ::::‘kuv’l:;s;hossmnl,mlisule.nlk(|P\l-
MitlD. Abyd Hielp
Du har nu bekraeftet din
identitet.
Tak

Du har nu bekrzeftet din identitet.

Du viderestilles nu til en side, hvor du skal knytte dit
regionsID sammen med dit ID-kort.

Vent venligst..

Her starter sammenknytningen mellem dit regionsiD og dit ID-kort

5.

Tast dit regionsID i
tekstfeltet og tryk pa
Na&ste.

Brugemavn

us. Alle rettigheder forbeholdes.
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6. Godkendelsesmetoder
Tilmeldte metoder er godkendere, som du allerede har tilmeldt, og som kan bruges til logon. OTP-

Du skal nu t”ﬂleE dit metoderne er godkendere med engangsadgangskoder.
ID-kort som Dine tilmeldte sekvenser til logon
godkendelsesmetode. _

Adgangskode MitlD SMS Kode
Bemeerk, sproget i @ Va @ o oo
skaermbillederne er £ -

; Auto-created Set by NetlQ Automatisk

DVE’I'S'EJI' auromatISk 0g Adgangskode Identity Manage. .. oprettet
kan virke ulogisk. Fglg Log pa med MitlD SMS Kode
derfor vejledningen for at
blive hjulpet godt
igennem
kortaktiveringen, trin for
trin.
Tryk pa Tilfaj.

7.

Tilgengelige sekvenser til tilmelding

Velg en godkendelsessekvens til tiimelding. Efter timeldingen kan sekvensen bruges til logon

Tryk pé ||:|-k0 I't. OTP-metodeme er godkendere med engangsadgangskoder
|D-Kort

&

ID-Kort

€5 ID-Kort
Frivilligt - gnsker du at selv uden e
navng Ive d|t ID'kD l‘t fX kan der godkendes ved hjzelp af telefoner, U2F-enheder med mere
med navn eller regionsID? | e

| Min |D-Kor{ |

Ja - skriv et navn i

tekstfeltet og tryk
herefter pé Find enhed. Udfer ~ Annuller

Nej - tryk pa Find enhed
for at komme videre.

9.

Nu kommer der 3
beskeder frem pa
skaarmen.

Bemeerk, hvis der

S
kommer en QR kode frem, E

tryk da pa Prev pa en
anden made.
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Folg nu de naeste punkter

for at kamme videre. e #% 39
1.: bes keden kaﬂ haVE Opret en adgangsnegle Opret en adgangsnogle
forskellig ordlyd. Velg aelg, hvordan duvi oprete en adgangsnagle t asncispre.dk T ——————
enten ekstern 1|0 Ekstern sickerhedsnagle eller indoygget sensfr > 1 Windows Hello eller ekstern sikkerhedsnagle »
sikkerhedsnggle eller l B B
- t r:? En anden enhed » =
indbygget sensor eller e TE Brug en teleton elle tblet ;
Windows Hello eller p—
ekstern sikkerhedsnggle i
og tryk derefter enter.

Windows Sikkerhed X

) Opseet sikkerhedsnggle

2.0g 3.: tryk OK til de to

Konfigurer din sikkerhedsnagle for at logge pa aandispre.dk som
naeste begge beskeder. e

Denne anmodning kommer fra Msedge, der er udgivet af

Microsoft Corporation.

2_ OK Annuller

Windows Sikkerhed *

Fortseet installationen

P4 denne made kan aa.ndispre.dk se sikkerhedsngglens fabrikat

og model

3. oK Annuller

10. Windows Sikkerhed X

Fortseet installationen

Endnu en besked kommer
frem. Tryk pa sikkerhedsngglen pa lzeseren,
eller indsaet den i USB-porten.

Laeg dit ID-kort pa
kortleeseren - og lad det Annuller
ligge.

1 1 Windows Sikkerhed x
-

Fortsaet installationen

En ny besked kommer _ _
- Du skal oprette en pinkode til denne

sikkerhedsnggle.

Opret en kortkode til dit

kort, som du skal bruge R Lo ‘
nar du logger pa Citrix.
Angiv koden gverst. oK Annuller

Gentag nedenfar.
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Koden skal indeholde
o tal og/eller
bogstaver
e minimum 4
karakterer

Koden skal vaere
forskellig fra andre koder
af hensyn til sikkerheden.

Tryk OK.

12.

Kom du til at tage dit kort
af i trin 107

Nej - spring dette trin
OVer.

Ja - lzeg kortet pa
kortleeseren igen.

Windows Sikkerhed

Fortseet installationen

Tryk pa sikkerhedsngglen igen pa

leeseren.

Annuller

13.

Nu ma du fjerne kortet fra
kortleeseren igen.

Tryk herefter pa Udfar.

@ ID-Kort

Min ID-Kort

Tilmeldingen er fuldfert

Find enhed

e

14.

Hvis der er et flueben ud
for ID-kort (eller hvad du
navngav kortet i trin 8),
har du knyttet dit
regionsID korrekt
sammen med dit ID-kort.

Godkendelsesmetoder

Tilmeldte metoder er godkendere, som du allerede har timeldt, og som kan bruges til logon. OTP-

metoderne er godkendere med engangsadgangskoder.

Dine tilmeldte sekvenser til logon

Adgangskode ID-Kort MitID SMS Kode
G Vv éﬂ% ~ @ v % v
S
Auto-created Min 1D-Kort Set by NetlQ Automatisk
Adgangskode ID-Kort Identity Manage oprettet
Log pa med MitlD SMS Kode

15.

Tryk pa dit regionsID i
gverste hgjre hjgrne og
veelg Log af og luk
browseren.

Du er nu faerdig.

@ NDISPRE\NDISCANE &
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